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Controladoria Geral

OFiCIO: 01/2023

ASSUNTO: Solicitagdo (Faz)
SERVICO: Controladoria Geral
DATA: 17/10/2023

Excelentissimo Senhor Presidente,

Cumprimentando-o cordialmente, em resposta ao oficio 59/2023, venho
através deste, explicar que o Portal da Transparéncia dessa Casa Legislativa,
apresentou algumas instabilidades inicio de agosto até setembro. Seguem prints do
comunicado que foi publicado no Site da Camara Municipal de Mario Campos e nas
redes sociais oficiais informando sobre os erros e a necessidade de retira-lo do ar para

manutencio e as devidas corre¢des. Segue também, print do relato da empresa

Memory sistemas.

Prezados,

Como informada por telefone, Os Sistens Whds ¢ passeram por instabiidades recorrentes que
duraram cerca de um més e awin, entes sgosto e setermbro do torrents ano de 1023, Nesse periody, todos
os senvigos Feacam comp idos e aiguns totalmeras impedides de hundonarem,

A Wemory, pede s pelos frenstomos 2 esg e foram tatakments restaurpdos todos os

services s sua integratidade,
Estamos confiantes de gua teremos uma estabifidade methor nos nossos sistemas de agors em diante.

Caso sigwn didadio & ou servidor reclame de falts de scessp, esdlreremos gue pode ter sido por causs
dos problemas atima rejatadus e soliciamas que oriente o ddadiosserddor & tentar acessar ¢ Servico
novamente

Come nSo poderiamos debxar de racenhscer a parceria & compreensio com esse periodo de traenss
By S5 o .
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s 4 & oA
wos sempre & disposicle parz ajudélo.,
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A Cémara Municipal de Mario Campos, pede desculpas pelo transtorno
ocorrido, esclarece que trabalha buscando sempre levar a transparéncia e facilitando

a busca das informacg&es pelo pUblico externo.

E por fim, informamos que o problema apresentado ja foi solucionado

Sem mais, despeco-me e me coloco & disposicao.

Graziele Rosa Ribeiro

Controladora Geral da Cdmara Municipal de Mario Campos
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